REGULAMIN OBIEKTU
,,Zielona Zaba”, Derc 75, 11-320 gmina Jeziorany

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

. Regulamin obowigzuje na terenie Osrodka ,,Zielona Zaba” w miejscowosci
Derc 75 (dalej: ,,Osrodek™).

. Regulamin niniejszy (dalej: ,,Regulamin”) 1 inne regulaminy obowigzujace
w Osérodku ,,Zielona Zaba” stanowig integralng cze$¢ umowy pomiedzy
Gosciem, a Osrodkiem, do ktorej zawarcia dochodzi poprzez
zaakceptowanie rezerwacji przez OS$rodek, a w sytuacji braku
wczesniejsze] rezerwacji — z momentem faktycznego rozpoczecia
korzystania przez Goscia z ustug Osrodka, w tym w szczegdlnosci w
momencie otrzymania dostepu do Domku.

. Zawierajac umowe, Gos¢ jednoczesnie potwierdza, iz zapoznat si¢ 1 ze
akceptuje wszystkie postanowienia niniejszego Regulaminu, oraz ze
przyjmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie postanowien
Regulaminu przez wszystkie osoby przebywajace z Gosciem w Osrodku.

. Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Osrodka:
www.zielonazaba.com.pl oraz w Domku.

§ 2. DOBA HOTELOWA

. Domki wynajmowane sg na doby hotelowe.

. Doba hotelowa w Osrodku rozpoczyna si¢ o godzinie 16:00, a konczy o
godzinie 10:00 nast¢pnego dnia.

. Gos¢ moze zwroci¢ si¢ z prosba do wiascicielki Osrodka o wydtuzenie
trwania doby hotelowej, nie pdzniej jednak niz do godziny 15.00 w dniu
poprzedzajacym zakonczenie pobytu w Osrodku. Osrodek nie gwarantuje
jednak mozliwosci nieodptatnego wydtuzenia doby hotelowe;.

. Osrodek zastrzega sobie prawo do odmowy przedtuzenia doby hotelowe;j
w szczegOlnosci w przypadku nieprzestrzegania przez Goscia Regulaminu


http://www.zielonazaba.com.pl/

Osrodka, niedokonania przez Goscia pelnej platnosci za dotychczasowy
pobyt, a takze w przypadku braku dostepnosci pokoi.

. W przypadku gdy Gos¢ przekroczy czas doby hotelowej bez wyrazenia
zgody przez Osrodek na jej przedluzenie, Osrodek naliczy optate
dodatkowa w kwocie 50 PLN za kazda rozpoczeta godzine przedtuzenia.
Szczegdtowe informacje w zakresie przedluzenia doby hotelowej sg
udzielane przez wlascicielke Osrodka.

. Gos¢ nie moze przekazywac pokoju osobom trzecim, z wyjatkiem osdb w
nim zameldowanych/zgloszonych.

. Rezerwacji mozna dokona¢ poprzez Internet.

§ 3. USLUGI SWIADCZONE PRZEZ OSRODEK

. Osrodek §wiadczy ustugi zgodnie ze swoim standardem.

. W przypadku zastrzezen co do jakosci ustug swiadczonych przez Osrodek,

prosimy Gosci o niezwloczne zglaszanie ich do witascicielki Osrodka.

. Osrodek jest zobowigzany do zapewnienia:

a. odpowiednich warunkéw do pelnego 1 nieskrgpowanego
wypoczynku,

b. bezpiecznego pobytu Gosci, w tym bezpieczenstwa tajemnicy
informacji o Gosciach,

c. profesjonalnej 1 uprzejmej obslugi w zakresie wszystkich ustug
swiadczonych przez Osrodek,

d. sprawnego pod katem technicznym Domku; jezeli zostang
stwierdzone usterki Domku, Os$rodek w pierwszej kolejnosci
podejmie probe ich naprawienia; jezeli nie bedzie to mozliwe w
rozsagdnym czasie, Osrodek dolozy wszelkich staran, by w miare
mozliwosci zamieni¢ Domek lub w inny sposéb zmniejszy¢
niedogodnosci.

. Dodatkowo, Os$rodek nieodptatnie umozliwi zaparkowanie samochodu

Goscia na terenie niestrzezonego parkingu (miejsca wzdluz drogi

wewnetrznej, wysypane kamieniami) nalezagcego do Osrodka — po

uprzednim podaniu przez Goscia numerdw tablic rejestracyjnych

(maksymalnie 2 samochody osobowe na 1 Domek).



§ 5. ODPOWIEDZIALNOSC OSRODKA I GOSCI

. Osoby niepelnoletnie powinny znajdowac si¢ na terenie Osrodka pod
stalym nadzorem osob dorostych. Pelng odpowiedzialno$¢ za
bezpieczenstwo osoby niepelnoletniej na terenie Osrodka ponosi
opiekun.

. Gos$¢ ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkie uszkodzenia lub
zniszczenia wyposazenia lub urzadzen technicznych powstate z Jego winy
lub z winy o0s6b odwiedzajacych Goscia.

. Osrodek zastrzega sobie prawo do obcigzenia Goscia za wyrzadzone przez
Niego szkody. Kwota obcigzenia bedzie rowna z wartos$cig poniesionej
przez Osrodek szkody.

. Osrodek nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenie lub utrate mienia
lub pojazdu nalezacego do Goscia, w tym rowniez przedmiotoOw w nim
pozostawionych.

. Przedmioty pozostawione przez Goscia w Domku mogg zosta¢ odestane
przez Osrodek na koszt GosScia, wylacznie jezeli Gos¢ zamowi ustuge
kurierskg 1 zawiadomi o tym Os$rodek. W razie nieotrzymania takiego
zyczenia w terminie 1 miesigca od dnia wymeldowania, przedmioty te
przechodza na wlasno$¢ Osrodka. Artykulty spozywcze moga byc¢
przechowywane maksymalnie 24 godziny od momentu wymeldowania.

. Gos¢ powinien niezwlocznie zawiadomi¢ wilascicielke Osrodka o
wystapieniu szkody.

. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za dostepnos¢ ustug oferowanych
Gosciom przez podmioty trzecie, niezwigzane z Osrodkiem — o ile nie
zostang wyraznie potwierdzone przez Osrodek.

. Ze wzgledow bezpieczenstwa, Gos¢ kazdorazowo przed opuszczeniem
Domku powinien zamkna¢ okna, wytaczy¢ wszystkie odbiorniki energii
elektrycznej (w tym klimatyzator), zakreci¢ krany oraz upewni si¢, ze
drzwi zostaly zamknigete.

. Ze wzgledow bezpieczenstwa przeciwpozarowego, zabronione jest
stosowanie otwartego ognia, a takze uzywanie w pokojach oraz na
werandach grzalek, plyt grillowych Ilub podobnych urzadzen
niestanowigcych wyposazenia Domku (w tym grilla). Rozpalanie ognisk



jest takze surowo wzbronione z powodu bliskosci rosnacych traw i
drzew.

§ 6. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Na podstawie przepisu art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w

zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélnego

rozporzadzenia o ochronie danych) — dalej: RODO, Osrodek informuje, ze:

1.

Administratorem danych osobowych okreslonych w niniejszym Regulaminie
jest B.O. DE SOL sp. z 0.0. ul. Minakowskiego 12/39, 10-768 Olsztyn;

. Z administratorem danych osobowych mozna skontaktowac si¢ poprzez adres

e-mail biuro@zielonazaba.com.pl;

. Dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji umowy zawartej pomiedzy

Osrodkiem 1 Gosciem oraz ewentualnego dochodzenia przez administratora
praw wynikajacych z tej umowy, na podstawie przepisu art. 6 ust. 1 lit. b
RODO (w odniesieniu do danych osobowych Goscia) albo przepisu art. 6 ust.
1 1it. f RODO (w odniesieniu do danych osobowych innych osob);

. W przypadku danych osobowych innych os6b niz Goscia, prawnie

uzasadnionym interesem realizowanym przez administratora 1 GoScia jako
strong trzecia, jest wykonanie umowy;

. Odbiorcami danych osobowych moga by¢ doradcy prawni i ekonomiczni

administratora, a takze audytorzy oraz inne podmioty w zakresie, w jakim jest
to niezbedne do osiggnigcia celow okreslonych powyzej w pkt. 3;

Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny dla realizacji
celow okreslonych powyzej w pkt. 3, nie krocej jednak niz przez caty okres
obowigzywania umowy. Okres ten moze by¢ kazdorazowo przedtuzony na
czas niezbedny do dochodzenia roszczeh przez administratora lub obrony
przed takimi roszczeniami;

Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo zadania od administratora dostepu do
jej danych osobowych 1 ich sprostowania lub uzupehienia, atakze — w
przypadkach przewidzianych przepisami prawa — usuni¢cia lub ograniczenia
przetwarzania, lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo
do przenoszenia danych;



8. Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje prawo wniesienia skargi do organu

nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

Podanie danych jest dobrowolne, przy czym ich podanie jest niezbedne celu

realizacji umowy.
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§ 7. POSTANOWIENIA INNE

. W Osrodku obowigzuje cisza nocna w godzinach od 22:00 do 6:00 dnia

naste¢pnego.

Zachowanie Gosci nie powinno zaktocac spokojnego pobytu innych Gosci.
Osrodek moze odmowi¢ dalszego Swiadczenia ustugi osobie, ktora
dopuscila si¢ naruszenia tej zasady.

Przebywanie psow w Osrodku jest mozliwe po uprzednim poinformowaniu
wlascicielki Osrodka oraz za dodatkowgq optata. Osrodek akceptuje jedynie
psy nieobjete rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewngtrznych 1
Administracji z dnia 28 kwietnia 2003 roku w sprawie wykazu ras psow
uznawanych za agresywne. Psy na terenie obiektu zawsze musza by¢ pod
opieka wiasciciela/wtascicielki 1 na smyczy.

Zabronione jest wyprowadzanie psOw na terenie obiektu.

Pies powinien posiada¢ wtasne przyrzady do karmienia oraz legowisko.
Osrodek nie akceptuje innych zwierzat.

Na terenie Osrodka (domy oraz teren wspolny zewnetrzny) obowigzuje
catkowity zakaz palenia wyrobow tytoniowych (ze wzgledu na zagrozenie
pozarowe), a takze papierosow elektronicznych. Naruszenie tego zakazu
uprawnia Osrodek do obcigzenia Goscia kosztami dearomatyzacji Domku
w kwocie 500 PLN.

Osrodek moze odmowi¢ przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego
pobytu razaco naruszyl Regulamin lub dobre obyczaje, w tym takze
wyrzadzit szkode w majatku Osrodka lub innych Gosci, badz tez jezeli w
momencie zameldowania zachowuje si¢ w sposob uzasadniajacy
podejrzenie, ze Jego sposOb bycia, higiena osobista lub poziom kultury
moga powodowa¢ dyskomfort dla pozostalych Gosci. Decyzja w tej
sprawie nalezy do pracownikéw osrodka.

Akwizycja 1 prowadzenie sprzedazy obnosnej na terenie Osrodka sg
zabronione.



10. Zabronione jest wnoszenie broni palnej 1 biatej na teren Osrodka.
11.Wszelkie reklamacje dotyczace dziatalnosci hotelu powinny by¢ sktadane
w formie elektronicznej na adres: biuro@zielonazaba.com.pl

12. Saqdem wihasciwym do rozstrzygania sporow objetych ustugami
swiadczonymi przez Osrodek na rzecz Gosci jest wlasciwy rzeczowo sad
powszechny w Olsztynie.

13. Regulamin niniejszy obowigzuje od dnia 1 lipca 2024 roku. Osrodek
zastrzega sobie prawo do dokonywania jego zmian 1 aktualizacji na stronie
internetowe;.

Beata Bublewicz
wilascicielka Osrodka

tel. 885 838 838


mailto:biuro@zielonazaba.com.pl

